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慈善项目

让每一位乡村老人都能安享幸福晚年

善视界

省慈善协会参与支持“嫣然益笑・与爱同行”公益义诊活动
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□ 记者 张璐 通讯员 杨锋安

凌晨四点半的西安，夜色未完全褪去，当多数市民还在

酣睡中，莲湖区新园路的“日行一善粥屋”已经渐渐热闹起来。

志愿者周利敏早早抵达现场，提前对接当日的志愿服务工作。

随后，亲子志愿者陆续赶来，大家有序换上志愿服装，为清晨的

公益服务做好准备。清晨五点半，志愿服务正式启动。柔和的

招呼声、轻快的脚步声打破了街巷的静谧，这座小小的爱心粥屋，

再一次开启了为困难群体送温暖的清晨服务。

心系民生 筑起爱心港湾

这份温暖的坚守，始于 2018年的夏天。作为省政协委员、

西安市政协委员，陈笑扎根基层、倾听民声，在日常走访调研中，

留意到一个令人心疼的细节：古城街头的独居老人、一线

环卫工人、生活困难的老年群体，大多面临早餐难问题——不少

老人清晨无处就餐，只能啃着冰冷的馒头充饥，甚至有部分老人

为了省事，直接省略早餐，硬扛到中午才吃饭。

陈笑心生牵挂，当即萌生了开办免费爱心粥屋的想法，

希望用一碗热粥，为奔波辛劳、生活困顿的人们驱散清晨的

寒凉与饥饿，送去实实在在的温暖。这份纯粹的善意与初心，

很快得到了她身边校友、爱心人士的全力支持。2018 年 6 月 22 日，一间坐落于

莲湖区新园路劳动公园北侧、不足30平方米的临街小屋，挂上了“日行一善粥屋”的

崭新牌匾，从此成为古城西安一处温暖的公益坐标。

自开业之初，粥屋便立下了朴素且坚定的规矩：零门槛公益服务，无需登记姓名、

不问身份来历，只要走进粥屋，就能免费吃上热乎的粥品、雪白的馒头，还有鲜香

可口的烩菜。八年来，这条暖心的规矩从未有过一丝更改。粥屋门楣上明亮的

霓虹灯，常年亮着温暖的微光，日复一日地守护着弱势群体，让无数老人在平凡的

日常里，真切感受到城市的包容与温度。

坚守初心 绘就暖心底色

从2018年至今，“日行一善粥屋”已经稳稳坚守了八个春秋。八年来，无数困难

群众在这里收获了温暖与慰藉。64岁的环卫工人王淑芳是粥屋的忠实常客，她深耕

西安环卫岗位 20余年，老家在商洛，孤身一人在城市务工生活。谈及粥屋，王淑芳

满是感激：“我在这里吃了整整八年早餐，以前和老伴一起来吃，后来老伴退休

回了老家，我依旧每天准时过来。”

她给记者算了一笔朴实的生活账：街头普通早餐随便消费就要五六元，还吃不饱，

而粥屋的免费早餐干净丰盛、吃得踏实，每个月光早餐开支就能省下150余元。简单

朴素的话语，道出了爱心粥屋的民生价值。

今年75岁的王启明老人和他74岁的老伴也是粥屋的常客。因老伴患有青光眼，

日常起居、做饭烧水多有不便，晚年饮食成了老两口的一大难题。五年前，他们

偶然得知“日行一善粥屋”的善举，从此早饭便有了着落。让老两口格外感动的是，

粥屋的志愿者贴心周到，总会把前排餐桌留给他们，还打好饭菜端到桌上。远在

外地工作的儿子，得知父母在粥屋就餐，终于放下了悬着的心。

八年坚守，初心不改。陈笑说，八年里，粥屋从未停业一天，早已形成固定

且严谨的服务节奏：每日清晨五点半，志愿者全部到岗备餐，六点半准时开餐，

七点半结束当日服务，随后全员开展场地清洁、餐具消毒工作，妥善收尾，备好次日

物资，无论严寒酷暑、刮风下雨，从未间断。

据资深志愿者邓小梅介绍，粥屋日常标配热粥、馒头、烩菜，贴合大众口味、暖胃

饱腹；每逢秋冬降温时节，会更换为疙瘩汤、热汤面等暖身餐食；端午、中秋、春节等

传统佳节，志愿者还会精心准备粽子、汤圆、饺子等特色美食，让前来就餐的老人

和困难群众感受节日温情。

截至目前，粥屋已持续免费供餐 2863 天，累计服务群众突破 80 万人次，

服务对象覆盖西安城区各个区域的老年群体，还为临时遇困的过往路人提供暖心

帮扶。这一组精准翔实的数据，全部来自粥屋宣传员、志愿者刘会斌八年如一日的

细致记录。

爱心接力 践行公益担当

一人行善，众人追随。陈笑坚守八年的公益善举，悄然温暖着古城，也带动了

越来越多的社会力量加入公益行列。如今，“日行一善粥屋”每日接待就餐群众

稳定在 200人左右，客流高峰期可达 300人。这份扎根市井的善意，被越来越多的

人知晓、认可、追随。

如今，参与粥屋志愿服务的人群遍布各行各业：奔波忙碌的上班族抽出

晨 间 闲暇投身公益，朝气蓬勃的在校学生主动践行社会责任，退休老人发挥

余 热 传递温暖，无数爱心亲子家庭带着孩子沉浸式体验志愿服务。大家通过

微 信 群 主动接龙报名，争相守护这份晨间温暖。为保障服务有序开展，粥屋

安排专人负责错时排班，每日稳定安排 8至 15名志愿者在岗，分工完成煮粥分餐、

接待老人、清扫消杀等各项工作。八年来，累计超 1500 名志愿者在这里完成

爱心接力。

温暖从来都是双向奔赴。常年前来就餐的环卫工人，用完餐后总会主动

擦拭餐桌、清理垃圾、整理餐具；多位独居老人常客，自发成为粥屋的“编外志愿者”，

力所能及地帮忙打理琐事；还有退休干部带着孙辈前来志愿服务，希望让孩子

从小浸润尊老敬老、乐善好施的优良家风。小小的粥屋，打破了单向的帮扶模式，

构建起人与人之间最质朴、最温暖的双向温情。

与此同时，周边居民、爱心企业持续为粥屋捐赠米面油等生活物资，源源不断地

为公益事业注入力量，形成了“一人发起、众人接力、全城向善”的良性公益循环。

这份扎根西安街巷的暖心善举，也受到了主流媒体的关注，央视曾专门为粥屋制作

专题报道，让这份古城暖意传遍全国。

凭借长久以来的无私奉献与坚守，陈笑先后获得“中国好人”“陕西好人”“西安

好人”“西安市十佳巾帼企业家”“陕西省五一劳动奖章”等多项荣誉。每一份荣誉的

背后，都是日复一日的坚守，是千万次温柔的付出。

一间小小粥屋，一盏彻夜明灯，一碗温热米粥，一份恒久坚守。陈笑以平凡初心

践行公益担当，用点滴善举温暖全城，让一碗热粥成为古城西安最动人的温情符号，

也勾勒出这座城市最温暖的底色。

□ 记者 张璐 通讯员 胡运森

从前，大兆街道先锋新村的街巷里，总能看见

独居老人坐在门前，吃着潦草的三餐，生活被孤寂

裹挟。如今，再走进这座村庄，慈善幸福家园里

饭菜飘香、笑语不断，棋牌室内老人们闲话家常，

书桌上笔墨流转，集体生日会的歌声飘出院落。

一间标准化运营的慈善幸福家园、一座烟火气

十足的爱心餐厅，改写了乡村留守老人的生活

图景，成为长安区探索乡村普惠养老、推进乡村

振兴的生动缩影。

先锋新村地处西安市长安区乡村腹地，村内

青壮年大多外出务工，70岁以上老人超 200名，

高龄独居、空巢养老是普遍现状。今年 78 岁的

屈锡臣老人，是早年村里典型的独居老人。子女

常年在外，平日里他一人开火做饭，冷热随意，

鲜少与人来往，村里组织各类活动时，总是远远

观望，不愿上前搭话。和他一样，村里不少高龄

老人无力操持三餐，想吃一口软烂适口的热饭

成了奢望；行动不便的老人常年闭门不出，缺少

交流陪伴。吃饭难、缺少日常陪伴、精神生活寡淡，

曾是萦绕在先锋新村“两委”心头的民生难题。

民生短板在哪里，慈善服务就延伸到哪里。

2025年 10月，先锋新村慈善幸福家园正式揭牌

投用，依托村内原有党员会议室改造升级，严格

对照慈善养老“五个一”标准搭建综合养老阵地，

配齐专职管理团队、稳定志愿者队伍、完善管理

制度与固定服务空间，爱心餐厅、书画室、棋牌

活 动室、日间休息室分区设立，适老化桌椅、

保温餐台、消毒设备一应俱全，闲置场地转化为

全村老人专属的养老港湾。

“一餐热饭，是破解乡村养老难题最实在的

抓手。”村党支部书记樊成利介绍，爱心餐厅

是 幸福家园的核心服务板块，精准贴合老年

群体肠胃弱、消化慢的生理特点。餐厅坚持少油

少盐、荤素搭配、软烂易嚼的配餐标准，每日

采购新鲜食材，全程落实明厨亮灶、食材留样、

索 证索票等 食品安全规范，牢牢守住老年人

“舌尖上的安全”。

6月16日，不到中午，餐厅里已经坐满了前来

就餐的老人，大家围坐一桌，边吃饭边唠家常，

冷清的饭桌变成了热闹的邻里聚会。76 岁的

樊竹哲对此感触深刻，独居多年的她从前经常

一锅饭菜热好几顿，将就度日，如今每天准时

到餐厅就餐，热汤热菜暖胃，邻里闲谈暖心，独居

生活终于有了烟火滋味。

针对村内90岁高龄夫妇、重度腿脚不便老人等

特殊群体，幸福家园建立上门送餐服务机制。

村干部杜石、王欢，志愿者杜鸣利、刘亚妮组成

送餐小队，无论晴雨，每日分装 40 余份爱心餐

逐户配送。“伯伯、阿姨，饭来咧，今天炖了软豆腐，

好消化”，他们敲开独居老人家门，将温热饭盒

递到老人手中。年过九旬的徐景明夫妇常年留守

家中，每次收到送餐志愿者送来的饭菜，都会反复

道谢。一顿配送上门的热饭，打通了助老服务的

“最后一米”，让无法走出家门的高龄老人同样

享受到贴心照料。

热气聚拢人气，陪伴治愈孤寂。曾经沉默

寡言、回避人群的屈锡臣老人，在日复一日的陪伴

服务中慢慢卸下防备。每天一大早，他都会来到

幸福家园，和老伙计们一同等候开饭，饭后坐在

庭院晒太阳，凑到棋牌桌旁说笑娱乐，不再独自

躲在家中。家园棋牌活动从不计较输赢，只为

给老人搭建交流平台，松弛身心、舒缓情绪。一句

发自心底的“热闹真好”，道尽无数独居老人长久

以来的孤单，也藏着重归集体生活的欣喜。

近年来，先锋新村慈善幸福家园坚持同步

推进物质帮扶与精神关爱，常态化开展忆苦思甜

故事会，邀请村内老一辈村民登台讲述过往岁月。

89岁的樊桂英老人感慨万千：“年轻时住土坯房、

啃野菜，刮风下雨房子漏，从来不敢想晚年能有

专人照料，天天有热饭吃，还有这么多老邻居做伴，

现在的好日子，过去做梦都不敢想。”在场志愿者、

年轻村民深受触动，坚定了敬老助老的初心。

为丰富老年文化生活，家园常态化组织老歌

传唱、书画创作、短视频拍摄、健身操等文娱

活动。笔墨书香抚慰心境，老歌合唱唤起回忆，

简单的短视频记录乡村日常，老人们走出家门、参与

活动，精神面貌焕然一新。最让老人们动容的，

还要数每月举办的集体生日会。村里不少老人

一辈子勤俭操劳，从未正经过过一次生日，更没有

体会过满堂欢聚的温暖。生日会上，樊成利代表村

“两委”送上祝福，将长寿面、小礼物送到寿星手中。

樊桂英老人几度红了眼眶：“活了快90年，第一次

有这么多人陪我过生日。”屈锡臣也坦言，这是

人生中第一次有这么多伙伴一同庆生，心底满是

踏实与温暖。

近年来，长安区慈善会落实省级民政养老

服务工作部署，将慈善幸福家园、爱心餐厅建设

融入城乡一体化养老服务体系，联动民政部门日间

照料中心、互助幸福院协同运营，探索多元筹资、

多样运营模式，破解乡村助餐资金、场地、运营等

方面的难题。全区创新推出“养老设施＋助餐”

“社会餐饮＋助餐”“慈善志愿者＋助餐”“爱心企业＋

助餐”四种可复制的运营路径。先锋新村采用

覆盖面最广、群众认可度最高的“养老设施＋助餐”

模式，盘活村内原有闲置阵地，叠加助餐、文娱、

日间托管、健康监测等多项服务，实现一址多用，

打造一站式综合养老服务体系。

先锋新村慈善幸福家园爱心餐厅平稳长效

运营，是长安区全域推进慈善助老、打造标准化

爱心餐厅的鲜活样本。资金保障是爱心餐厅长久

飘香的根基。西安市长安区建立“个人出一点、

政府补一点、集体添一点、社会捐一点”多元筹资

机制，区民政局为各助餐点位发放年度运营补贴，

区慈善会联动爱心企业、乡贤进行配捐支持，各村

集体根据集体经济情况兜底补充，志愿者无偿

提供送餐、值守等服务。

自 2023 年至今，长安区累计筹措慈善资金

191 万元，建成注册慈善幸福家园 342 家，保障

18个村庄的爱心餐厅稳定运行，千余名乡村老人

在家门口享受普惠助餐服务。长安区慈善会副会长

魏英介绍，长安区慈善养老模式成效突出，先后

吸引河南、贵州、新疆等 20 多个省市慈善组织

前来考察学习，形成广受认可的“长安家园经验”。

一碗热饭承载民生温度，一处家园安放桑榆

晚年。站在先锋新村慈善幸福家园庭院中，耳畔

是老人闲谈的欢声笑语，鼻尖飘着爱心餐厅的饭菜

香气，眼前是老有所养、老有所乐的和美图景。

谈及村庄养老服务未来规划，樊成利有着清晰

规划：持续细化、升级康养服务，推动乡村养老

向专业化、精细化发展；深挖本土乡土民俗文化，

依托家园阵地留住乡村乡愁记忆；同步盘活村内

闲置资源发展乡村文旅，拓宽村民增收渠道，实现

老者安享晚年、青年干事有奔头、乡村发展有希望。

如今，先锋新村已成为全国慈善幸福家园

建设示范村，曾经笼罩乡村老人的孤寂，被慈善

力量一一驱散。78岁的屈锡臣、76岁的樊竹哲、

年过九旬的徐景明夫妇……村里每一位老人

都真切地感受到家门口养老服务带来的改变。

一句“村庄越来越美，日子越过越甜”，是全体

老年村民最朴素的心声。

从解决老人一餐热饭的微小心愿，到打造

集助餐、陪伴、文娱、精神慰藉于一体的综合慈善

养老阵地，西安市长安区以先锋新村等一批幸福

家园、爱心餐厅为支点，把慈善力量落到民生

细 微 处。烟火寻常藏大爱，长久陪伴暖桑榆，

魏英表示，长 安 区将持续深耕乡村慈善养老

事业，让爱心餐厅长久飘香，让慈善幸福家园温情

常在，让每一位乡村老人都能在故土，安享热闹

安稳、暖意融融的幸福晚年。

——西安市长安区大兆街道先锋新村慈善幸福家园爱心记事

本报讯 （记者 张璐 通讯员 张蓓蕾）
6月 27日，西安交通大学口腔医院与北京嫣然

天使儿童医院举办战略合作签约暨“嫣然益笑·

与爱同行”公益义诊活动。省慈善协会副会长

李西乾受邀出席活动并讲话。

活动现场，两院负责人签署长期合作框架

协议，双方将围绕唇腭裂患儿筛查救助、全流程

系列治疗、常态化公益义诊、社会爱心资源联动等

建立长效协作机制。临床医师、公益医务工作者、

受助志愿者代表依次分享公益经历，从诊疗服务、

公益帮扶、受助反哺等多个角度生动诠释“天使

守护天使，微笑照亮生命”的活动主题。

李西乾代表省慈善协会对活动顺利举办、

两院战略合作成功签约表示祝贺，向两院坚守

公益一线的医护人员、到场的患儿及家属致以

诚挚问候。他表示，口腔健康是特殊儿童健康

成长的重要基础，西安交通大学口腔医院深耕

三秦，常年配合省慈善协会开展各类公益帮扶，

嫣然天使儿童医院拥有全国性成熟救助网络，

此次强强联合，为我省慈善助医工作增添全新

力量。

李西乾说，慈善事业需要多方协同、

合力推进，省慈善协会将充分发挥公益

组织桥梁纽带作用，持续联动各类医疗

机构、爱心社会组织。希望两院深耕

儿童口腔特色公益项目，合力打造

陕西本土唇腭裂慈善帮扶品牌，以本次

合作为示范，吸引更多社会力量投身

医疗慈善，共同织密全省群众口腔健康慈善

防护网。

北京嫣然天使儿童医院理事长李亚鹏

在 致 辞中表示，唇腭裂公益救助是一项需要

长期坚守、持续协作的事业，离不开医疗机构、

公益平台、爱心企业和社会各界的共同参与。

西安交通大学口腔医院和北京嫣然天使儿童

医院将依托各自影响力，让更多信息闭塞、经济

困难的家庭能够及时获得公益医疗资源，也期待

更多社会力量加入医疗慈善行列，让更多需要

帮助的患者看得上病、看得好病。

西安交通大学口腔医院院长李昂表示，

医院将坚守公益底色，依托本次合作整合专家

与技术资源，持续提升唇腭裂诊疗能力，以技术

进步赋能公益事业行稳致远，让公益医疗惠及

更多困境儿童。

西安交通大学教育基金会、北京嫣然天使

儿童医院、北京协和医院相关专家、西安交通

大学口腔医院领导、医护骨干及 150余名患儿

及家属、百余名志愿者共同参加活动。
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志愿者在备餐 受访者供图

活动现场 记者 张璐 摄

省慈善协会副会长李西乾受邀出席活动 记者 张璐 摄


